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ONG VO TA HAN:

THUONG TRUONG
KHONG KHAC Gl
MOT... BAI MIN

Lanh dao doanh nghiép can biét nhin xa trong rong, dung tu dac trudc nhiing thanh cong
ctia minh ma quén rang thuang trudng von khac nghiét va luon bién dong khon luong.

NGOC TRAN

au Hoi thao “Khung hoang kinh té€ toan cau va giai
s phéap quan ly cho doanh nghiép Viet Nam” ngay 13.6 do

Trung tam Nghién cuu Viet Nam va Pong Nam A (Pai
hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van TP.HCM) t6 chic, NCDT
da trao déi véi chuyén gia tai chinh - ngan hang va quan tri
doanh nghiép Vo Ta Han, mot trong hai dién gia caa Hoi
thao, vé tinh hinh kinh t&€ Singapore va cdc vdn de vé pha
san doanh nghiep.

W Trong Hoi thao, ong da trich loi Bo trudng Cao cdp
Singapore, cuu Thu tuéng Ly Quang Diéu rang, suy thodi
c6 thé kéo dui va trong truong hop xdu nhdt, cé thé mdt ti
4-6 nam kinh té Singapore mdi phuc hoi, som nhdt la tic
2-3 nam. Liéu ong dy noi that hay chi dé ran de cdac doanh
nghiép Singapore, dé ho diing tu man ma phai né luc
vuon lén?

Ong V6 Ta Han: Toi khong tin 6ng Ly Quang Diéu noi vay
chi dé ran de ma su that Singapore dang phai d6i dau véi
mot cuoc suy thodi kinh t€ nang ne nhat ké tu khi lap qudc
dén nay.

Thu nhat, Singapore la mot qudc gia phu thuoc qua nhigu
vao hoat dong thuong mai, gia tri thuong mai tuong duong
hon 460% t6ng san phdm noi dia. Do do, khi thuong mai
toan cau suy giam thi kinh t&€ Singapore cang xuéng ddc.

Thu hai, m¢t trong nhting chién luge cua Singapore la
mudn tré thanh trung tam ngan hang - tai chinh cua chau
A, nén da né luc xay dung mot khu ngan hang va tai chinh
mdi nham thu hut céc t6 chic tai chinh I6n trén thé gidi.
Nhung bay gio, moi ngan hang lén deu kinh doanh sa sut,
ngay ca nhiing “dai gia” nhu Lehman Brothers cung pha
san, nén nganh tai chinh - ngan hang ma Singapore dat
nhitu ky vong da bi anh huéng nang.

Mot diém nta la Singapore dang xay dung cung lic 2 song
bac 16n, vi nhan thdy, néu khong canh tranh thi du khach
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sé sang Macau hay nhung noi khédc dé danh bac. Chi c6 dieu
chién luge nay duong nhu khong dung thoi diém! Hién lugng
du khach dén Singapore ngay cang giam.

Mang xay dung dang déng gop dang ké vao nén kinh té
Singapore. Nhung nam téi khi cac cong trinh 16n duge hoan
thanh, sé ¢6 mot lugng 1én van phong va khach san duge
tung ra thi truong, khién cung vugt cau. Pén luc do, dan s6
Singapore cung sé giam bét khi ¢6 khoang 200.000 lao dong
nudc ngoai roi Singapore. Day la mot bai toan kinh té€ lon
Singapore phai giai quyét trong thoi gian téi.

Leo lai nén kinh t€ mot nudec khong khéc g1 di trén day
vdi hai tay cam cay sao dé giu can bang, di trat mot budc
la rat nguy hiém. Singapore la mot nuéc nho cung di trén
day nhung lai v6i mot cay sao khd ngdn. Néu c6 khung
hoang, Singapore sé la nudc dau tién roi vao suy thoai;
ngugc lai, khi kinh té€ thé giéi di 1én, Singapore cung sé
khdi sdc trudc tién.

(11Y0) Singapore, c6 nhung cong ty chong choi duge vdi
khing hodang, tham chi con an nén lam ra?

Ong Vo Ta Han: Cung kho c6 cong ty nao “a4n nén lam
ra” trong tinh hinh hién nay. Co 1é ngoai tru cédc cong ty
trong nganh y té, xay dung va kiém todn la con cé nhieu
viéc lam, cac nganh chinh cua Singapore nhu ngan hang,
tai chinh, cong nghé sinh hoc, san xudt, van chuyén... deu
bi anh hudng.

M Da co cong ty nao cua Singapore phd san do khung
hoang kinh té?

Ong Vo T4 Han: Suy thodi kinh té& thuic su méi chi bat dau tu
khoang cu6i nam ngodi, nén cdc cong ty Singapore nay mdi
bude vao giai doan chat vat. Can cu trén s6 nguoi bi mét viéc,
s6 lugng cdc ca nhan Singapore pha san dang tang lén cung
c6 thé doan rang, sap tdi, chuyén phd san doanh nghiép la
khong thé tranh duge.



W Néu pha san, can tdi cu triic
doanh nghiép thi diéu quan trong
nhdt phai lam la gi?

Ong V6 Ta Han: Dé cho cong ty phad
san la 16i cua nguoi lanh dao. Mot
nha quan tri giéi khong bao gio dé cho
chuyeén do xay ra ca. Quan tri mot cong ty cung khong khac
g1 lai xe hoi, khong phai chi biét nhan ga, ma cé luc phai
biét dap thang va doi khi phai biét... dung s6 de nua!

Nhieu lanh dao doanh nghiép hay ngu quén trén chién
thang. Ho nghi minh thanh cong va dung dau cung ra
tién ca. Va cu nhu vay, ho lao vao nhtung linh vuc kinh
doanh xa la, roi khoi nganh nghé chinh. Vao thuong
truong khong khac gi di trén mot bai min. Pi duge chin
bude khong sao nhung néu bude thu muoi dap trung min
thi mé&t hét co nghiép.

Viéc ciu mot cong ty 1a mot thach d6, giong nhu giai
mot bai toan kho. Qua kinh nghiém giai ctiiu hon 10 cong
ty 0 Singapore, toi nhan thdy rang, moi khé khan deu do
con nguoi tao ra. Do d6, chinh con nguoi cung sé tim ra
dugc cach giai quyét. Néu cong ty suy yéu vi nhiing ly do
thuoc ve mat quan ly thi luén c6 cdach dé ciu chua, mién
la tim dén “béc si” kip Iic. Chi khi doanh nghiép diing
trudc nguy co pha san do gian lan, that thoat tién bac thi
mdi khong thé ciu néi.

Vay cédc nha lanh dao doanh nghiép nén “phong bénh hon
chtia bénh”, phai biét nhin xa, dung tu dic trudc nhting
thanh cong ctia minh ma quén di thuong truong vén rat
khac nghiét va luon bién dong khon luong.

M Doi khi do tdac dong bén ngoai nén doanh nghiép bi pha
san thi sao?

Ong Vo Ta Han: Nhu toi da noi trong Hoi thao, yéu t6 noi bo
chiém dén 80%. Con 20% la yéu t6 bén ngoai, trong dé quan
trong nhat 1a su thay déi vé kinh té. Nhung néu 1la mot nha
quan tri gioi, biét nhin xa trong rong, du doan dugc tinh
hinh kinh té kho khan thi phai biét lui lai, rut bét “quan”
ra khoi nhung “chién truong” cé nguy co sup d6. Tai cam
cuong cua ngudi lanh dao la 6 ché do.

W Van héa doanh nghiép cua nguoi Singapore cé khac gi
vdi van héa doanh nghiép cua nguovi Viet Nam?

Ong Va T4 Han: Toi khong lam viéc 6 Viet Nam nhiéu nen
cung khong dam noi 1a hiéu hét van hoa kinh doanh cua
nguoi Viet Nam. Nhung néi chung van héa kinh doanh
khong thé la su ap dat tu trén xu6ng dudi hay tu bén
ngoai vao. N6 phai tu dudi di lén, tu trong tiung cong ty
di ra.

Van hoa kinh doanh cua Singapore bat ngudon tu kinh
doanh theo kiéu gia dinh cua nguoi Hoa roi chuyén dan
thanh kinh doanh da quéc gia. Toi tung lam viéc tai My,
Canada, Philippines, Dai Loan roi Singapore va cung théy
ro 1a méi noi deéu c6 mot phong cach lam viéc, mot “van hoa
doanh nghiép” véi mau sac khéc nhau.

Nguoi Viet Nam néi chung giau tinh cam va dac diém nay
dugce thé hién ro trong van héa kinh doanh cua nguoi Viét
Nam. Chuing ta 4i mo nhung khong thé hoan toan bat chude
van héa doanh nghiép c6 cua Nhat Ban, nghia la lam viec
“song chét” véi cong ty va moi thang tién deu tuy theo tudi
tac, thay vi dua vao kha nang.

Chung ta cung khong thé dap dung 16i kinh doanh cua
nguoi phuong Tay, coi con nguoi chi la cong cu va c6 thé wit
bo bat ky luc nao. Toi hy vong cdc doanh nghiép Viet Nam
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QUAN TR MflT CONG TY GIONG NHU LAI XE HOI,
KHONG CHI BIET NHAN GA MA CO LUC PHAI BIET
DAP THANG VA DOI KHI PHAI DUNG DEN SO DE NUA.

sé hudng dén mot nén van hoa kinh doanh nhan ban, dya
trén con nguodi va hudng veé con nguoi. Vi dé la yéu t6 chinh
mang lai thanh cong cho doanh nghiép.

W C6 phai khiing hoang cung tao ra co hoi cho mot s6
doanh nghiép?

Ong Vo Ta Han: Bung vay. Nguoi ta thuong noi “trong cai
rui c6 cdi may”. Ditu quan trong nhéat la diing dé mat niem
tin vi cudc khung hoang nao roi cung se qua di. Pay la luc
can “dong nao” dé tim ra nhung phuong thiuc kinh doanh
mdi. P6 khong chi 1a trach nhiém cua nguoi lanh dao, ma
con cua toan bo can bo, cong nhan vién. Ho can ngoi lai ban
bac, giup nhau vuot qua kho khan. Va khi lang nghe tiéng
noi cua cap dudi, nguoi lanh dao cung sé thay ho c6 nhiéu
kinh nghiém quy bdu, giup ich cho doanh nghiép. Nguoi
lanh dao nén biét nghe nhiéu hon ndi, vi néu chi luon ra
lénh thi cudi cung ngudi dudi quyeén sé tré thanh nhting...
hop thu, khong hon khong kém!

W Vay doanh nghiép phai co gang tru qua giai dogn kho
khan hién nay?

Ong Vo Ta Han: Liic nay la Iuc bang moi gia phai tim cédch
tru lai. Leo lai cong ty cung giong nhu tha dieu. Mang dieu
ra tha thi mong gié lén dé cho dieu minh bay cao. Khong
biét theo doi “tin tic khi tuong”, nén chang may gap bao
thi dieu bi rét. Hay tuong tugng nhung cht ng nhu nhting
nguoi voi vang cam keéo chay dén con ditu “bi thuong” dé
doi ng va... cat dut day dieu. D€ cho cong ty pha san, sé
khong con con digu nao dé ma cat canh bay lén khi con bao
di qua! Do vay, phai lam sao dé giu cho diéu cua minh qua
dugce con bao nay.x

ONG VO TA HAN - CHUYEN GIA TAI
CHINH - NGAN HANG VA QUAN TRI
DOANH NGHIEP

» Ong V6 T4 Han bét dau su nghiép trong nganh ngan
hang. Ong lam viéc tir ndm 1974 cho Bank of Montreal
tai Montreal, Toronto, Philippines va Singapore. Binh cu
tai Singapore tir gan 30 nam nay, éng lam viéc tai Hong
Leong Singapore, tap doan da qudc gia tu nhan I6n nhat
cla Singapore v6i trén 500 cong ty. Ong tung ndm gidr
chuic vy Téng Gidm déc cac cong ty bat dong san, tai
chinh, c6ng nghiép, thuong mai va khach san cla tap
doan nay.

» Ong ciing la Giam déc Coéng ty Tu van Quan tri Doanh
nghiép Vota Management Pte Ltd va da tu van cho nhiéu
cong ty trude khi hgp tac véi Hong Leong.

» Ong Han la sang lap vién Héi cyu Sinh vién MIT tai
Singapore va hién la thanh vién Hoi dong Quan trj Dai hoc
Quan trj Kinh doanh SIM (Singapore).

» Ong t6t nghiép CU nhan va Thac st Quan tri, Hoc vién
Cong nghé Massachusetts (MIT) clia My va tung la trg
giang tai hoc vién nay.
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